
 
รายงานการวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน 

ของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ประจ าปี 2563 
และการก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

  ************************************************************************* 
 

ค าน า 
 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity andTransparency 
Assessment : ITA) เป็นการประเมินที่มีจุดมุ่งหมายที่จะก่อให้เกิดการปรับปรุงพัฒนาด้านคุณธรรมและความโปร่งใส
ในหน่วยงานภาครัฐ ซึ่งเป็นไปตามมติคณะรัฐมนตรีในการประชุมเมื่อวันที่  ๒๓ มกราคม ๒๕๖๑ ที่มีมติเห็นชอบให้
หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงานให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินโดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่
ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด โดยการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ   ถือเป็น
เครื่องมือหนึ่งที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศได้มีส่วนร่วมกันส่งเสริมให้การบริหารราชการของประเทศไทยให้เป็นไป
อย่างมีคุณธรรมและความโปร่งใส ที่จะส่งผลต่อการจัดอันดับดัชนีการรับรู้การทุจริตของประเทศ (Corruption 
Perception Index: CPI) ให้มีคะแนนเพิ่มขึ้น  น าไปสู่การจัดอันดับที่ดีขึ้นได้อีกทางหนึ่ง 

รายงานการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนคร ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3 ฉบับนี้ ประกอบด้วยคะแนนจากตัวชี้วัดการประเมิน ๑๐ ตัวชี้วัด ได้แก่ 
1) การปฏิบัติหน้าที่ 2) การใช้งบประมาณ 3) การใช้อ านาจ 4) การใช้ทรัพย์สินของราชการ 5) การแก้ไขปัญหา   
การทุจริต 6) คุณภาพการด าเนินงาน 7) ประสิทธิภาพการสื่อสาร 8) การปรับปรุงระบบการท างาน  9) การเปิดเผย
ข้อมูล 10) การป้องกันการทุจริต โดยใช้เครื่องมือการประเมิน ๓ แบบ ได้แก่ ๑) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสีย
ภายใน (Internal.Integrity.and.Transparency Assessment : IIT) 2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment : EIT) ๓) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open 
Data.Integrity.and.Transparency Assessment : OIT) ซึ่งผลคะแนนจะสะท้อนให้เห็นถึงผลการปฏิบัติงาน      
ด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ประจ าปีงบประมาณ 
พ.ศ. ๒๕๖3 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 

หลักการและเหตุผล 
ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ (ส านักงาน ป.ป.ช.) ได้พัฒนาเครื่องมือ

การประเมินเชิงบวก เพ่ือเป็นมาตรการป้องกันการทุจริต และเป็นกลไกในการสร้างความตระหนักให้หน่วยงานภาครัฐ
มีการด าเนินงานอย่างโปร่งใสและมีคุณธรรม โดยใช้ชื่อว่า “การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ (Integrity and Transparency Assessment : ITA)” 

ปัจจุบันการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ  ได้ถูกก าหนดเป็น 
กลยุทธ์ที่ส าคัญของยุทธศาสตร์ว่าด้วยการป้องกันและปราบปรามการทุจริต ระยะที่ ๓ (พ.ศ. ๒๕๖๐ - ๒๕๖๔) ซึ่งถือ
เป็นการยกระดับให้การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ให้เป็น “มาตรการ
ป้องกันการทุจริตเชิงรุก” ที่หน่วยงานภาครัฐทั่วประเทศจะต้องด าเนินการโดยมุ่งหวังให้หน่วยงานภาครัฐที่เข้ารับการ
ประเมิน ได้รับทราบผลการประเมินและแนวทางในการพัฒนาและยกระดับหน่วยงานในด้านคุณธรรมและความ
โปร่งใสในการด าเนินงานได้อย่างเหมาะสม และที่ผ่านมาพบว่าหลายหน่วยงานน าการประเมินคุณธรรมและควา ม
โปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ไปเป็นกรอบในการพัฒนาและยกระดับการบริหารจัดการให้เป็นไป
ตามหลักธรรมาภิบาล เกิดการปรับปรุงประสิทธิภาพในการให้บริการและการอ านวยความสะดวกต่อประชาชน ให้
เข้าถึงการบริการสาธารณะด้วยความเป็นธรรม  ผ่านการปฏิบัติงานอย่างมีมาตรฐาน มีการประกาศขั้นตอนและ
ระยะเวลาในการให้บริการอย่ างชัดเจน  นอกจากนี้ ในด้านบริหารจัดการในหน่วยงาน ก็ยังพบว่าหน่วยงานให้
ความส าคัญกับการป้องกันในประเด็นที่อาจเป็นความเสี่ยง หรือเป็นช่องทางที่อาจก่อให้เกิดการทุจริต การรับสินบน 
หรือก่อให้เกิดผลประโยชน์ทับซ้อน  และสามารถยับยั้งการทุจริตหรือผลประโยชน์ทับซ้อนที่อาจเกิดข้ึนได้อย่างเท่าทัน 

การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐได้เริ่มด าเนินการใน
ปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๕๖ เป็นต้นมาจนถึงปัจจุบัน และมีการขยายขอบเขตและพัฒนาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น
ตามล าดับ ทั้งนี้ คณะรัฐมนตรีได้มีมติเมื่อวันที่ ๒๓ มกราคม ๒๕๖๑ เห็นชอบให้หน่วยงานภาครัฐทุกหน่วยงาน       
ให้ความร่วมมือและเข้าร่วมการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐในปี        
งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๑ - ๒๕๖๔ โดยใช้แนวทางและเครื่องมือการประเมินตามที่ส านักงาน ป.ป.ช. ก าหนด ส าหรับ
ในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖3 ให้ด าเนินการโดยใช้หลักการประเมินเครื่องมือการประเมิน  เกณฑ์การประเมิน 
ระเบียบวิธีการประเมิน รวมถึงการก าหนดกลุ่มเป้าหมายและหน่วยงานรับผิดชอบการประเมินเช่นเดียวกับการ
ประเมินในปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖2  โดยได้มีการศึกษาทบทวนและปรับปรุงแนวทางการประเมิน จากการศึกษา
และวิเคราะห์ข้อมูลทางวิชาการเกี่ยวกับเครื่องมือวัดเกี่ยวกับคุณธรรมความโปร่งใส และการทุจริตในหน่วยงานภาครัฐ 
จากทั้งในประเทศและต่างประเทศ ร่วมกับการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือสนับสนุนระบบการประเมิน 
รวมไปถึงให้หัวหน้าส่วนราชการให้ความส าคัญกับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐและน าผลการประเมินไปปรับปรุงพัฒนาตนเองด้านคุณธรรมและความโปร่งใสอย่างเคร่งครัด และให้
หน่วยงานก ากับดูแลส่วนราชการพิจารณาน าผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของ
หน่วยงานภาครัฐไปประกอบการประเมินผลการปฏิบัติราชการของหน่วยงานในขอบเขตความรับผิดชอบ 
 
 
 
 
 
 



 
 

ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  ประจ าปี
งบประมาณ พ.ศ. 2563 
 ตามที่มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  ได้เข้าร่วมรับการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงาน
ของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปี 2563  บัดนี้  ส านักงานคณะกรรมการป้องกันและปราบปรามการทุจริตแห่งชาติ    
ได้ประกาศผลคะแนนการเข้ารับการประเมินดังกล่าวของหน่วยงานภาครัฐประจ าปี 2563 โดยมหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนครได้รับผลคะแนนการประเมิน  ดังนี้ 
 คะแนนรวม : 93.93 คะแนน 
 ระดับผลการประเมิน : A (ระดับคะแนน 85 – 94.99) 
 ผลการประเมินโดย ป.ป.ช : ผ่าน 
 
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  ได้จัดท าการวิเคราะห์ผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสใน  
การด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) ประจ าปี 2563  และก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและ 
ความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ระดับผลคะแนนการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงาน 
ภาครัฐ (ITA) ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร ประจ าปี 2563 

เครื่องมือในการประเมิน จะประกอบไปด้วย 3 เครื่องมือเพ่ือเก็บข้อมูลจากแต่ละแหล่งข้อมูล ดังนี้ 
1) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency  

Assessment: IIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายในที่มีต่อหน่วยงาน
ตนเองใน 5 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่ ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ ตัวชี้วัดการใช้อ านาจตัวชี้วัดการใช้
ทรัพย์สินของราชการ และตัวชี้วัดการแก้ไขปัญหาการทุจริต 

2) แบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency   
Assessment: EIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตัวเลือกค าตอบตามการรับรู้ของตนเอง โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บ
ข้อมูลจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก โดยเป็นการประเมินระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอกที่มีต่อ
หน่วยงานที่ประเมิน ใน 3 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดคุณภาพการด าเนินงาน ตัวชี้วัดประสิทธิภาพการสื่อสารและตัวชี้วัด
การปรับปรุงระบบการท างาน 

3) แบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency  
Assessment: OIT) เป็นแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเลือกตอบมีหรือไม่มีการเปิดเผยข้อมูล พร้อมทั้งระบุ URL เพ่ือเชื่อมโยง
ไปสู่แหล่งที่อยู่ของการเปิดเผยข้อมูล และระบุค าอธิบายเพ่ิมเติมประกอบค าตอบ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บข้อมูล
จากเว็บไซต์ของหน่วยงาน โดยเป็นการประเมินระดับการเปิดเผยข้อมูลต่อสาธารณะของหน่วยงานเพ่ือให้ประชาชน
สามารถเข้าถึงข้อมูลในเว็บไซต์หลักของหน่วยงานได้ ใน 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ ตัวชี้วัดการเปิดเผยข้อมูล (ประกอบด้วย  
5 ตัวชี้วัดย่อย ได้แก่ ข้อมูลพื้นฐาน การบริหารงาน การบริหารเงินงบประมาณ การบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล 
และการส่ง เสริมความโปร่งใส) และตัวชี้วัดการป้องกันการทุจริต (ประกอบด้ วย 2 ตัวชี้ วัดย่อย ได้แก่   
การด าเนินการเพื่อป้องกันการทุจริต และมาตรการภายในเพื่อป้องกันการทุจริต) 
 
 
 



 
1.1  วิเคราะห์ระดับผลคะแนนจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (IIT)  

  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครได้คะแนนการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายใน (IIT) ประจ าปี 2563  อยู่ที่ 25.09 คะแนน  จากค่าน้ าหนักคะแนน 30 คะแนน  คิดเป็นร้อยละ 83.63  
โดยในแต่ละตัวชี้วัดได้คะแนนคิดเป็นร้อยละดังต่อไปนี้ 

1)  ตัวชี้วัดการปฏิบัติหน้าที่  88.58 
2) ตัวชี้วัดการใช้งบประมาณ 81.45 
3) ตัวชี้วัดการใช้อ านาจ  86.54  
4) ตัวชี้วัดการใช้ทรัพย์สินของราชการ 82.38 
5) ตัวชี้วัดการแก้ปัญหาการทุจริต  79.22  

ซึ่งในแต่ละตัวชี้วัดจะมีประเด็นข้อค าถามย่อยตามประเภทของตัวชี้วัดนั้น  โดยสามารถจ าแนก 
ประเด็นค าถามตามช่วงร้อยละของคะแนนที่ได้รับเพ่ือน ามาใช้ในการวิเคราะห์ในการก าหนด

มาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานออกมาได้เป็น 3 กลุ่ม คือ ประเด็นที่เป็น
ข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  (ได้คะแนนต่ ากว่า 75 คะแนน)  ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น  
(ได้คะแนน 75.01 – 85  คะแนน) และประเด็นที่อยู่ในเกณฑ์ดีและต้องรักษามาตรฐานเอาไว้ (ได้คะแนน 85.01 
คะแนนขึ้นไป) ดังต่อไปนี้ 

    
1) ประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่จะต้องแก้ไขโดยเร่งด่วน  (ได้คะแนนต่ ากว่า 75 คะแนน) 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

I7  ท่านรู้เก่ียวกับแผนการใช้จ่ายประจ าปีของหน่วยงานท่านมากน้อยเพียงใด 67.14 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

ท านรู เกี่ยวกับแผนการใช จ ายประจ าปีของหน วยงานท านมากน อยเพียงใด 4.04%  15.15% 56.57%  24.24% 67.14 

I12  หน่วยงานของท่าน  เปิดโอกาสให้ท่าน มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่ายงบประมาณตามประเด็นดังต่อไปนี้  มากน้อยเพียงใด 70.02 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

สอบถาม 3.03%  12.12% 43.43%  41.41% 74.52 

ทักท วง 6.06%  15.15% 44.44%  34.34% 69.12 

ร องเรียน 10.10%  14.14% 42.42%  33.33% 66.42 



 

 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

I20 ขัน้ตอนการขออนุญาตเพ่ือยืมทรัพย์สินของราชการ ไปใช้ปฏบิัติงานในหน่วยงานของท่าน มีความสะดวกมากน้อยเพียงใด 66.14 

หัวข้อการประเมิน 
น ้อยที่สุด

หรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

ขั้นตอนการขออนุญาตเพื่อยืมทรพัย์สินของราชการ้ไปใช ปฏิบตัิงาน้้้้้้้้้้
ในหน วยงานของท าน้มีความสะดวกมากน อยเพียงใด 

7.92%  12.87% 52.48%  26.73% 66.14 

I27 ปัญหาการทุจริตในหน่วยงานท่าน  ได้รับการแก้ไข มากน้อยเพียงใด 73.59 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
 ไม  ้มีเลย      

ปัญหาการทุจริตในหน วยงานท าน้้ได รับการแก ไข้มากน อยเพียงใด 3.88%  9.71% 48.54%  37.86% 73.59 

I30 หากท่านพบเห็นแนวโน้มการทุจริตที่จะเกิดขึ้นในหน่วยงานของท่าน ท่านมีความคิดเห็นต่อประเด็นต่อไปนี้อย่างไร 70.04 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

สามารถร องเรียนและส งหลักฐานได อย างสะดวก 0.00%  9.71% 57.28%  33.01% 74.59 

สามารถติดตามผลการร องเรยีนได  0.00%  16.50% 56.31%  27.18% 70.36 

มั่นใจว าจะมีการด าเนินการอย างตรงไปตรงมา 0.00%  15.53% 55.34%  29.13% 71.33 

มันใจว าปลอดภัยและไม มีผลกระทบต อตนเอง 6.80%  16.50% 55.34%  21.36% 63.88 



2) ประเด็นที่ต้องพัฒนาให้ดีขึ้น (ได้คะแนน 75.01 – 85  คะแนน) 
 
 

 
 
 

 
 
 

 
 
 

 

 

 
 
 

I1  บุคลากรในหน่วยงานท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อตามประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 79.86 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
 ไม  ้มีเลย      

เป็นไปตามขั้นตอนท่ีก าหนด 3.77%  0.94% 39.62%  55.66% 82.52 

เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 3.77%  2.83% 51.89%  41.51% 77.21 

I2 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน ปฏิบัติงานหรือให้บริการแก่ผู้มาติดต่อทั่วๆ ไปกับผู้มาติดต่อที่รู้จักเป็นการส่วนตัวอย่างเท่าเทียมกัน     
มากน้อยเพียงใด 

76.91 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

ไม ้มีเลย  

บุคลากรในหน วยงานของท าน้ปฏิบัติงานหรือให บริการแก ผู มาติดต อทั่วๆ้ไป
กับผู มาตดิต อท่ีรู จักเป็นการส วนตวัอย างเท าเทียมกันมากน อยเพียงใด 

1.89%  3.77% 56.60%  37.74% 76.91 

I3  บุคลากรในหน่วยงานท่าน มพีฤติกรรมในการปฏิบัติงาน ตามประเด็นดังต่อไปนี้อย่างไร 79.09 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

มุ งผลส าเร็จของงาน 0.00%  0.00% 44.34% 55.66% 85.37 

ให ความส าคญักับงานมากกว าธุระส วนตัว 0.00%  4.72% 61.32% 33.96% 76.60 

พร อมรับผดิชอบ้้หากความผดิพลาดเกดิจากตนเอง 1.89%  8.49% 51.89% 37.74% 75.30 

I8  หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณโดยค านึงถึงประเด็นดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 83.29 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

คุ มค า 0.00%  5.05% 36.36% 58.59% 84.62 

ไม บิดเบือนวัตถุประสงค์ของงบประมาณทีต่ั้งไว  0.00%  3.03% 48.48% 48.48% 81.97 

I13  ท่านได้รับมอบหมายงานจากผู้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรมมากน้อยเพียงใด 80.52 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

ท านได รับมอบหมายงานจากผู บังคับบัญชาอย างเป็นธรรมมากน อยเพียงใด 0.00%  4.67% 49.53% 45.79% 80.52 



 

 
 

 
 

 
 

 
 

I14  ท่านได้รับการประเมินผลการปฏิบัติงานตามระดับคุณภาพของผลงานอย่างถูกต้องมากน้อยเพียงใด 80.21 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

ท านได รับการประเมินผลการปฏบิตัิงานตามระดับคณุภาพของผลงานอย าง
ถูกต องมากน อยเพียงใด 

0.00%  4.67% 50.47% 44.86% 80.21 

I15  ผู้บังคับบัญชาของท่าน  มีการคัดเลือกผู้เข้ารับการฝึกอบรม  การศึกษาดูงานหรือการให้ทุนการศึกษาอย่างเป็นธรรม 
มากน้อยเพียงใด 

75.24 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

ผู บังคับบัญชาของท าน้้มีการคัดเลือกผู เข ารับการฝึกอบรม้้การศึกษา 
ดูงานหรือการให ทุนการศึกษาอย างเป็นธรรมมากน อยเพียงใด 

0.93%  7.48% 57.01% 34.58% 75.24 

I21  ถ้าต้องมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้ปฏิบัติงาน บุคลากรในหน่วยงานของท่านมกีารขออนุญาตอย่างถูกต้อง 
มากน้อยเพียงใด 

84.27 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

ถ าต องมีการขอยืมทรัพยส์ินของทางราชการไปใช ปฏิบตัิงาน้บุคลากร 
ในหน วยงานของท านมีการขออนุญาตอย างถูกต องมากน อยเพียงใด 

0.93%  7.48% 57.01% 34.58% 75.24 

I23 ท่านรู้แนวปฏิบัติของหน่วยงานท่านเกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สินของทางราชการที่ถูกต้องมากน้อยเพียงใด 76.69 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

ท านรู แนวปฏิบัติของหน วยงานท านเกี่ยวกับการใช ้ทรัพย์สินของ้ 
ทางราชการที่ถูกต องมากน อยเพยีงใด 

1.98%  8.91% 46.53% 42.57% 76.69 

I24  หน่วยงานของท่าน มีการก ากับดูแลการตรวจสอบการใช้ทรัพย์สินของทางราชการเพ่ือป้องกันไม่ให้มีการน าไปใช้ 
ประโยชน์ส่วนตัว กลุม่  หรือพวกพ้อง  มากน้อยเพียงใด 

79.32 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

หน วยงานของท าน้มีการก ากับดูแลการตรวจสอบการใช ทรัพย์สินของ 
ทางราชการเพื่อป้องกันไม ให มีการน าไปใช ประโยชน์ส วนตัว้้้ 
กลุ ม้้หรือพวกพ อง้้มากน อยเพียงใด 

1.98%  7.92% 40.59% 49.50% 79.32 



 
 

 
 

 
 

 
 
 
3) ประเด็นที่อยู่ในเกณฑ์ดีและต้องรักษามาตรฐานเอาไว้ (ได้คะแนน 85.01 คะแนน ขึ้นไป) 
 

 
 
 

I25  ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานท่านให้ความส าคัญกับการต่อต้านการทุจริต 84.57 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม  ้มีเลย      

ผู บริหารสูงสุดของหน วยงานของท าน้ให ความส าคญักับการต อต าน 
การทุจริตมากน อยเพียงใด 

0.97%  3.88% 35.92% 59.22% 84.57 

I28  หน่วยงานของท่าน มีการด าเนินการดังต่อไปนี้ ต่อการทุจริตในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด 77.71 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม  ้มีเลย      

เฝ้าระวังการทุจรติ 0.97%  4.85% 55.34% 38.83% 77.51 

ตรวจสอบการทุจรติ 0.00%  6.80% 49.51% 43.69% 79.11 

ลงโทษทางวินัย้เมื่อมีการทุจริต 0.00%  6.80% 49.51% 43.69% 79.11 

I29  หน่วยงานของท่าน มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบทั้งภายในและภายนอกหน่วยงานไปปรับปรุงการท างาน 
เพ่ือป้องกัน  การทุจริตในหน่วยงานมากน้อยเพียงใด 

79.11 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
 ไม  ้มีเลย      

หน วยงานของท าน้มีการน าผลการตรวจสอบของฝ่ายตรวจสอบทั้งภายใน
และภายนอกหน วยงานไปปรับปรงุการท างานเพื่อป้องกัน้้การทุจริตใน
หน วยงานมากน อยเพียงใด 

0.97%  5.83% 48.54% 44.66% 79.11 

I4 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเรียกรับสิ่งดังต่อไปนี้ จากผู้มาติดต่อเพ่ือแลกรับกับการปฏิบัติงาน การอนุมัติ การอนุญาต 
หรือให้บริการหรือไม่ 

98.11 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 0.94% 99.06% 79.32 

ทรัพย์สิน 0.94% 99.06% 79.32 

ประโยชน์อ่ืน้ๆ้ที่อาจค านวณเป็นเงินได ้เช น้การลดราคา้การรับความบันเทิง้เป็นต น 3.77% 96.23% 96.23 



 
 

 
 

 
 

 
 

 

I5 นอกเหนือจากการรับจากญาติหรือจากบุคคลที่ให้กันในโอกาสต่าง ๆ โดยปกติตามขนบธรรมเนียม ประเพณี หรือวัฒนธรรม หรือ
ให้กันตามารยาทท่ีปฏิบัติกันในสงัคมแล้ว บุคลากรในหน่วยงานของท่านมีการับสิ่งดังต่อไปนี้หรือไม่ 

99.37 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 0.00% 100.00% 100.00 

ทรัพย์สิน 0.00% 100.00% 100.00 

ประโยชน์อ่ืนๆ้ท่ีอาจค านวณเป็นเงินได ้เช น้การลดราคา้การรับความบันเทิง้เป็นต น 0.189% 98.11% 98.11 

I6 บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการให้สิ่งดังต่อไปนี้แก่บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน เพ่ือสร้างความสัมพันธ์ที่ดีและคาดหวังให้มี
การตอบแทนในอนาคตหรือไม่ 

98.11 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

เงิน 0.94% 99.06% 99.06 

ทรัพย์สิน 1.89% 98.11% 98.11 

ประโยชน์อ่ืนๆ้ที่อาจค านวณเป็นเงินได ้เช น้การลดราคา้การรับความบันเทิง้เป็นต น 2.83% 97.17% 97.17 

I9  หน่วยงานของท่าน ใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือประโยชน์ส่วนตัว กลุ่ม หรือพวกพ้องมากน้อยเพียงใด 88.96 

หัวข้อการประเมิน น ้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

หน วยงานของท าน้ใช จ ายงบประมาณเพื่อประโยชน์ส วนตัว้กลุ ม้หรือพวก
พ องมากน อยเพียงใด 

71.72%  24.24% 3.03% 1.01% 88.96 

I10  บุคลากรในหน่วยงานของท่าน มีการเบิกจ่ายเงินที่เป็นเท็จ เช่น ค่าท างานล่วงเวลา ค่าวัสดุอุปกรณ์หรือค่าเดินทางฯลฯ  
มากน้อยเพียงใด 92.66 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
 ไม่มีเลย      

บุคลากรในหน วยงานของท าน้มีการเบิกจ ายเงินท่ีเป็นเท็จ้เช น้ค าท างาน
ล วงเวลา้ค าวัสดุอุปกรณ์หรือค าเดินทางฯลฯ้มากน อยเพียงใด 

78.79%  20.20% 1.01% 0.00% 92.66 

I11  หน่วยงานของท่าน มีการจัดซ้ือจัดจ้าง/การจัดหาพัสดุและการตรวจรับพัสดุในลักษณะดังต่อไปนี้ มากน้อยเพียงใด 86.61 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
 ไม่มีเลย      

โปร งใส้ตรวจสอบได  0.00%  2.02% 30.30% 67.68% 88.65 

เอื้อประโยชน์ให ผู ประกอบการรายใดรายหนึ่ง 68.69%  22.22% 3.03% 6.06% 84.58 



 

 
 

 
  

 
 

 
 

 

I16  ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าธุระส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา มากน้อยเพียงใด 96.92 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 
 ไม่มีเลย      

ท านเคยถูกผู บังคับบญัชาสั่งการให ท าธุระส วนตัวของผู บังคับบัญชา้ 
มากน อยเพียงใด 

90.65%  9.35% 0.00% 0.00% 96.92 

I17  ท่านเคยถูกผู้บังคับบัญชาสั่งการให้ท าในสิ่งท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเสี่ยงต่อการทุจริตมากน้อยเพียงใด 97.83 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

ท านเคยถูกผู บังคับบญัชาสั่งการให ท าในสิ่งท่ีไม ถูกต อง้หรือมีความเสี่ยงต อ
การทุจริตมากน อยเพียงใด 

94.39%  4.67% 0.93% 0.00% 97.83 

I18  การบริหารงานบุคคลของหน่วยงานของท่าน มลีักษณะดังต่อไปนี้มากน้อยเพียงใด 88.52 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

ถูกแทรกแซงจากผู มีอ านาจ 66.36%  23.36% 7.48% 2.80% 84.48 

มีการซื้อขายต าแหน ง 93.46%  5.61% 0.93% 0.00% 97.52 

เอื้อประโยชน ์ 63.55%  26.17% 7.48% 2.80% 83.55 

I22  บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน มีการน าทรัพย์สินของทางราชการไปใช้โดยไม่ได้ขออนุญาตอย่างถูกต้องจากหน่วยงานของท่าน
มากน้อยเพียงใด 

88.52 

หัวข้อการประเมิน น้อยที่สุดหรือ  น้อย มาก มากที่สุด คะแนน 

 ไม ้มีเลย      

บุคคลภายนอกหรือภาคเอกชน้มกีารน าทรัพยส์ินของทางราชการไปใช โดย
ไม ได ขออนุญาตอย างถูกต องจากหน วยงานของท านมากน อยเพียงใด 

90.10%  6.93% 1.98% 0.99% 95.40 

I26 หน่วยงานของท่านมีการด าเนินการดังต่อไปนี้หรือไม่ 90.29 

หัวข้อการประเมิน มี ไม่มี คะแนน 

ทบทวนนโยบายหรือมาตรการป้องกันการทุจริตในหน วยงานให มีประสิทธิภาพ 93.20% 6.80% 93.20 

จัดท าแผนงานด านการป้องกันและปราบปรามการทุจริตของหน วยงาน 87.38% 12.62% 87.38 



1.2   วิเคราะห์ระดับผลคะแนนจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (EIT)  
  มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครได้คะแนนการประเมินจากแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ภายนอก (EIT) ประจ าปี 2563  มีแบบวัดที่มีคะแนนผ่านเกณฑ์เป้าหมาย 85 คะแนนขึ้นไป ทั้ง 15 ตัวชี้วัด  
(ทุกตัวชี้วัด) สะท้อนให้เห็นคุณภาพของการให้บริการประชาชนอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 
 
 1.3   วิเคราะห์ระดับผลคะแนนจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 

มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนครได้คะแนนการประเมินจากแบบตรวจการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ 
(OIT) ประจ าปี 2563  แบบวัดมีค่าคะแนนเต็ม 100 ทุกตัวชี้วัด (43 ตัวชี้วัด) ซึ่งสะท้อนให้เห็นถึงการเปิดเผยข้อมูล
ต่อสาธารณะและการให้บริการผ่านระบบ e-service ได้อย่างครบถ้วนสมบูรณ์และง่ายต่อการเข้าถึง 
 
 
 

2. การก าหนดมาตรการในการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงานตามข้อเสนอแนะ
ของ ปปช. 

ล าดับ
ที ่

ข้อเสนอแนะของ ปปช. มาตรการที่ก าหนด 

1 การปฏิบัติหน าท่ี้้จัดให มีการเปิดเผยข อมูลเกี่ยวกับขั้นตอน้
ระยะเวลาและผู รับผิดชอบในการให บริการอย างชัดเจน้้
สร างระบบการประเมินประสิทธิภาพการให บริการของผู มา
ติดต อรับบริการ้้ณ้้จุดให บริการโดยง าย้้สะดวกและ
เป็นไปตามหลักการปกปิดความลับของผู ให ข อมูล้้รวมทั้ง
ก าหนดมาตรการบริหารงานบุคคลและการพิจารณาให คุณ้
ให โทษ้้ตามหลักคุณธรรมและความสามารถ 

1. มีคู่มือหรือมาตรฐานการปฏิบัติงานในแต่ละที่ชัดเจนใน
แต่ละส่วนงาน 

2. การเปิดเผยข้อมูล ข้อเท็จจริงแก่ผู้มาใช้บริการอย่าง
ถูกต้อง ตรงไปตรงมา และมีแนวทางในการให้ผู้มา
ติดต่อรับทราบขั้นตอนการติดต่อหน่วยงานอย่าง
ถูกต้อง ชัดเจน  

2 การใช งบประมาณ้้จัดให มีการเปิดเผยข อมูลการใช จ าย
งบประมาณ้้แผนการจัดซื้อจัดจ างหรือการจัดหาพัสดุ้้
รวมถึงกระบวนการเบิกจ ายงบประมาณโดยเปิดเผยและ
พร อมรับการตรวจสอบจากทุกภาคส วน้ตลอดจนการจัดท า
รายงานผลการใช จ ายงบประมาณอย างสม่ าเสมอ 

1.้มีแนวปฏิบัติการเบิกจ าย้งบประมาณในการด าเนิน
โครงการที่ชัดเจน 

2. สร้างการรับรู้เกี่ยวกับแผนการใช้จ่ายงบประมาณ และ
เปิดโอกาสให้บุคลากรในหน่วยงานมีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบ 

 

 

 

 

 

 

 



ล าดับ
ที ่

ข้อเสนอแนะของ ปปช. มาตรการที่ก าหนด 

3 การใช อ านาจของผู บริหารด านการบริหารงานบุคคล้จัดท า
รายละเอียดของต าแหน งงาน้( job description)้้และ
เกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานอย างชัดเจนและ
เปิดเผย้้รวมทั้งการเปิดรับฟังความคิดเห็นของผู ที่เกี่ยวข อง
เพื่อปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน 

1. มหาวิทยาลัยก าหนดหน้าที่และความรับผิดชอบของ
ต าแหน่งท่ีจะท าการประเมิน เพื่อทบทวนขอบเขต 
ของงานว่ามีความรับผดิชอบมากน้อยเพียงใด อย่างไร 
มีงานใดบ้างท่ีต้องปฏิบัติให้ส าเร็จลุล่วง ก าหนด
เป้าหมายการปฏิบตัิงาน (มาตรฐานของการปฏิบัติงาน
ของงานท่ีต้องการประเมิน) และเกณฑ์ในการ
ประเมินผลการปฏิบัติงาน ที่ชัดเจน วัดได้ในเชิงปริมาณ 

2. มหาวิทยาลัยก าหนดความถี่หรอืระยะเวลาของ 
การประเมินปลีะ 2 ครั้ง (ทุก 6 เดือน)  

3. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการประเมินและด าเนินการ
ประเมิน โดยผู้ประเมินคือผู้บังคับบัญชาโดยตรงของ 
ผู้ถูกประเมิน หรือคณะกรรมการซึง่มีผู้บังคับบัญชา
โดยตรงของผู้ถูกประเมินร่วมเป็นคณะกรรมการอยู่ด้วย 

4. แจ้งผลการประเมินให้ผู้ที่ถูกประเมินทราบถึงผลการ
ปฏิบัติงานของตน จุดเด่นที่ควรเรง่พัฒนา จุดด้อยท่ี
ควรเร่งปรับปรุงแก้ไข เพื่อให้เกดิประสิทธิภาพใน 
การปฏิบัติงานท่ีสูงขึ้น 

5. ตัดสินใจด าเนินการกับบุคลากรตามผลทีไ่ดร้ับจาก 
การประเมินเป็นขั้นตอน เช่น เลื่อนต าแหน่ง  
ขึ้นเงินเดือน หรือให้พ้นจากการปฏิบัติหน้าท่ี 

6. ติดตามผลการปฏิบตัิงานของบุคลากร 
 

4 การใช ทรัพย์สินของทางราชการ้จัดท าคู มือและระเบียบการ
ใช ทรัพย์สินของทางราชการ้สร างระบบการก ากับดูแลและ
ติดตามตรวจสอบการยืม-คืน้และการลงโทษอย างเคร งครัด้้้้ 

สร้างระบบการก ากับดูแลและติดตามตรวจสอบ 
การยืม-คืนทรัพยส์ินของมหาวิทยาลัย  โดยมอบหมาย 
ให้หัวหน้าหน่วยงานเป็นผูต้ิดตาม ตรวจสอบการยืม - คืน 
และประชาสัมพันธ์ให้ทุกหน่วยงานในมหาวิทยาลัย
รับทราบ  ผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัย 
 

5 การแก ไขปัญหาการทุจริต้มุ งเสริมสร างวัฒนธรรมการ
ท างานเพื่อประโยชน์สูงสุดของส วนรวม้มีจิตสาธารณะและ
พร อมให บริการประชาชนอย างเต็มก าลังความสามารถ้้โดย
จัดท ามาตรการการป้องกันและมีระบบการติดตาม
ตรวจสอบพฤติกรรมการทุจริตอย างชัดเจนและเปิดเผย้้
รวมทั้งการเปิดให ประชาชนมีส วนร วมแสดงความคิดเห็น
และติดตามตรวจสอบการท างานของหน วยงานได โดยง าย
และสะดวก้ที่ส าคัญ้ต องมีการพัฒนาทักษะ้ความรู 
ความสามารถของบุคลากรผู ดูแลเว็บไซต์ของหน วยงานใน
การปรับปรุงระบบให ทันสมัยและมีการติดต อส อสารผ าน
เว็บไซต์ได อย างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

1. สรา้งความเข้าใจเรื่อง การประเมินคุณธรรมและ  
ความโปร่งใสในการด าเนินงาน ของหน่วยงานภาครัฐ
แก่บุคลากร 

2. การเปดิเผยข้อมลู ข้อเท็จจริงแก่ผู้มาใช้บริการอย่าง
ถูกต้อง ตรงไปตรงมา และมีแนวทางในการให้ผู้มา
ติดต่อรับทราบขั้นตอนการติดต่อหน่วยงานอย่าง
ถูกต้อง ชัดเจน  

 

 


