
 
 
 
 

 
 
 
 

การด าเนินการตามมาตรการเพ่ือขบัเคล่ือนส่งเสริมคุณธรรม 

และความโปร่งใสภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

ประจ าปงีบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



ผลการด าเนินงานตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใส มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕  

 
  จากการวิเคราะห์ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๔ มหาวิทยาลัยราชภัฏ 
พระนคร จึงได้จัดท ามาตรการเพ่ือขับเคลื่อนการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๕ โดยมุ่งเน้น 
การด าเนินการเพ่ือพัฒนาประเด็นที่เป็นข้อบกพร่องหรือจุดอ่อนที่ต้องแก้ไขเร่งด่วน จ านวน ๕ ตัวชี้วัด ดังนี้ 
 

มาตรการ / แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงานตามมาตรการ 
มาตรการยกระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้งบประมาณ 
การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในหน่วยงาน
และประชาชนทราบ และเปิดโอกาสให้ 
ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียสามารถเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน 

๑.  จัดท าข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ  
ในรูปแบบที่เข้าใจง่าย  

๒.  เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปีของหน่วยงาน  
ในช่องทางสื่อสารภายในอย่างทั่วถึง และ
หลากหลายช่องทาง เช่น Internet/ 
Intranet/ Application Line 

๓.  ก าหนดช่องทางให้บุคลากรมีส่วนร่วม 
ในการตรวจสอบและรายงานผล 
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน 
รวมถึงการสอบถาม ทักท้วง หรือ
ร้องเรียนเกี่ยวกับงบประมาณ และ
เผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากร 
ของมหาวิทยาลัยทราบ 

กองนโยบาย
และแผน 

ด าเนินการแล้ว 
๑. มีการก ากับติดตามโครงการ กิจกรรม และการใช้จ่ายงบประมาณ 

โดยให้ทุกหน่วยงานมีส่วนร่วมในการรายงานผลผ่านระบบการ
ติดตามและประเมินผล รายไตรมาส ผ่านเว็บไซต์ของกองนโยบาย
และแผน http://webserv.pnru.ac.th/eproject/ 

 
๒. เปิดโอกาสให้บุคลากร สามารถบันทึกข้อมูล และตรวจสอบเอกสาร

ขออนุมัติเบิก- จ่าย ผ่านเว็บไซต์ของกองนโยบายและแผน 
https://etcserv3.pnru.ac.th/mplan/budget_control/1/ 

 
 
 

 

http://webserv.pnru.ac.th/eproject/
https://etcserv3.pnru.ac.th/mplan/budget_control/1/


 
 

มาตรการ / แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงานตามมาตรการ 
มาตรการยกระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้งบประมาณ 
การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในหน่วยงาน
และประชาชนทราบ และเปิดโอกาสให้ 
ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียสามารถเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน 

 กองนโยบาย
และแผน 

ด าเนินการแล้ว 
๓. มีหนังสือแจ้งเวียนประชาสัมพันธ์รายงานผลการใช้จ่ายงบประมาณ 

รายไตรมาส ให้บุคลากรทราบ 
 

 
 



 
มาตรการ / แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงานตามมาตรการ 

มาตรการยกระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวช้ีวัดที่ ๓ การใช้งบประมาณ 
การเผยแพร่แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
ประชาสัมพันธ์ให้บุคลากรในหน่วยงาน
และประชาชนทราบ และเปิดโอกาสให้ 
ผู้มีส่วนได้ ส่วนเสียสามารถเข้ามา 
มีส่วนร่วมในการตรวจสอบการใช้จ่าย
งบประมาณของหน่วยงาน 

๑.  จัดท าข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณ  
ในรูปแบบที่เข้าใจง่าย  

๒.  เผยแพร่ข้อมูลเกี่ยวกับแผนการใช้จ่าย
งบประมาณ ประจ าปีของหน่วยงาน  
ในช่องทางสื่อสารภายในอย่างทั่วถึง และ
หลากหลายช่องทาง เช่น Internet/ 
Intranet/ Application Line 

๓.  ก าหนดช่องทางให้บุคลากรมีส่วนร่วม 
ในการตรวจสอบและรายงานผล 
การใช้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน 
รวมถึงการสอบถาม ทักท้วง หรือ 
ร้องเรียนเกี่ยวกับงบประมาณ และ
เผยแพร่ผลการด าเนินงานให้บุคลากร 
ของมหาวิทยาลัยทราบ 

กองนโยบาย
และแผน 

ด าเนินการแล้ว 
๔. เปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถสอบถาม ทักท้วง หรือ

ร้องเรียนเกี่ยวกับงบประมาณ ผ่านช่องทางต่างๆ เช่น แสดงความ
คิดเห็นบนเว็บไซต์กองนโยบายและแผน/ ส่งเรื่องผ่านระบบ  
e-office/ Application Line “BUDGET_PNRU” ซึ่งมีตัวแทน 
ทุกหน่วยงานเข้าร่วมกลุ่ม 

 

 
 
อยู่ระหว่างด าเนินการ 
จัดท าข้อมูลการใช้จ่ายงบประมาณในรูปแบบที่เข้าใจง่าย เพ่ือเผยแพร่
ให้สาธารณชนทราบ 

 
 



มาตรการ / แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงานตามมาตรการ 
มาตรการยกระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวช้ีวัดที่ ๔ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 
จัดท านโยบาย/มาตรการป้องกันการทุจริต  
โดยผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงาน เพื่อให้
บุคลากรในหน่วยงานยึดถือปฏิบัติ 
สนับสนุนการสร้างความโปร่งใส มี
ช่องทางการรับเรื่องเรียน/ร้องทุกข์ 
ที่สามารถเข้าถึงได้ง่าย 

๑.  จัดท านโยบาย/มาตรการป้องกัน 
การทุจริต และส่งเสริมคุณธรรมภายใน
หน่วยงาน โดยผู้บริหารสูงสุดของ
หน่วยงานเข้าร่วมกิจกรรมที่แสดงให้เห็น
ถึงการส่งเสริมหน่วยงานด้านคุณธรรม
และความโปร่งใส 

๒.  มีช่องทางรับฟังความคิดเห็น แจ้งเรื่อง
ร้องเรียน/ร้องทุกข์ แจ้งเบาะแสการทุจริต
และพฤติมิชอบของหน่วยงานที่เข้าถึงได้
ง่าย และเผยแพร่ให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานรับทราบ 

๓.  จัดให้มีฝ่ายที่ดูแลรับผิดชอบเกี่ยวกับการ
ป้องกันการทุจริตในหน่วยงาน และ
ด าเนินการตรวจสอบเรื่องร้องเรียน ด้วย
ความรวดเร็ว ตรงไปตรงมา และรายงาน
ผลการร้องเรียนให้บุคลากรทราบ 

กองบริหาร 
งานบุคคล 

ด าเนินการแล้ว 
มหาวิทยาลัยมีการจัดท านโยบาย และก าหนดมาตรการป้องกัน 
การทุจริต และส่งเสริมคุณธรรมภายในหน่วยงาน โดยมอบนโยบาย 
ให้ผู้บริหารให้ความส าคัญและประพฤติเป็นแบบอย่างที่ดีแก่
ผู้ใต้บังคับบัญชา และมีศูนย์รับเรื่องร้องเรียน/ร้องทุกข์ ให้ประชาชน 
มีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นและตรวจสอบการด าเนินงาน  
ผ่านเว็บไซต์ของมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 
https://pnru.ac.th/article/9 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

https://pnru.ac.th/article/9


มาตรการ / แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงานตามมาตรการ 
มาตรการยกระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวช้ีวัดที่ ๕ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ก าหนดแนวปฏิบัติในการขออนุญาต 
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่ชัดเจน มีรูปแบบ
และข้ันตอนที่เข้าใจง่าย มีการก ากับ
ติดตาม และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการให้เป็นไปตามระเบียบ  
พร้อมทั้งเผยแพร่ให้บุคลากรภายในและ
ภายนอกหน่วยงานได้รับทราบและ 
น าไปปฏิบัติ 
 

๑.  ทบทวน/จัดท าแนวปฏิบัติ รูปแบบ และ
ขั้นตอนในการขออนุญาตใช้ทรัพย์สินของ
ราชการส าหรับบุคลากรภายใน นักศึกษา 
และหน่วยงานของรัฐ 

๒.  จัดท าประชาพิจารณ์ ให้ทุกหน่วยงาน
ภายในมหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร  
ร่วมแสดงความคิดเห็น แนวปฏิบัติ 
รูปแบบ และข้ันตอนการขออนุญาต 
ใช้ทรัพย์สินใช้ทรัพย์สินของราชการ  

๓.  เผยแพร่แนวปฏิบัติ รูปแบบ และขั้นตอน
ในการขออนุญาตใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ให้บุคลากรภายใน นักศึกษา และ
หน่วยงานของรัฐ รับทราบและน าไป
ปฏิบัติ ผ่านช่องทางต่างๆ ของหน่วยงาน
ที่เข้าถึงได้ง่าย เช่น Internet/ Intranet/ 
Application Line 

 

ส านักงาน
อธิการบดี 

 

ด าเนินการแล้ว 
มีการจัดท าประกาศ เรื่อง แนวปฏิบัติการยืมทรัพย์สินของมหาวิทยาลัย
ราชภัฏพระนคร จัดท าแบบฟอร์ม และขั้นตอนการยืมทรัพย์สินของ
ราชการส าหรับบุคลากร นักศึกษา และหน่วยงานของรัฐ น าเข้าพิจารณา
ในคณะกรรมการบริหารมหาวิทยาลัย และมีการจัดท าประชาพิจารณ์ 
ให้ทุกหน่วยงานร่วมแสดงความคิดเห็นเพ่ือยึดถือเป็นแนวปฏิบัติเดียวกัน  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 



มาตรการ / แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงานตามมาตรการ 
มาตรการยกระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment : IIT) 
ตัวช้ีวัดที่ ๕ การใช้ทรัพย์สินของราชการ 
ก าหนดแนวปฏิบัติในการขออนุญาต 
ใช้ทรัพย์สินของราชการที่ชัดเจน มีรูปแบบ
และข้ันตอนที่เข้าใจง่าย มีการก ากับ
ติดตาม และตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน 
ของทางราชการให้เป็นไปตามระเบียบ  
พร้อมทั้งเผยแพร่ให้บุคลากรภายในและ
ภายนอกหน่วยงานได้รับทราบและ 
น าไปปฏิบัติ 
 

 ส านักงาน
อธิการบดี 

 

ด าเนินการแล้ว 
ประชาสัมพันธ์บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน และแจ้งเวียนในระบบ  
e-document ให้ทุกหน่วยงานถือปฏิบัติ พร้อมประชาสัมพันธ์ 
ให้บุคลากรทราบ  
 

 
 

 
 



มาตรการ / แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน 
มาตรการยกระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
ตัวช้ีวัดที่ ๗ ประสิทธิภาพการสื่อสาร 
จัดท าช่องทางการชี้แจงและตอบค าถาม
เกี่ยวกับการด าเนินงาน และเผยแพร่
ผลงานหรือข้อมูลที่สาธารณชนควร
รับทราบอย่างชัดเจน 

๑.  จัดอบรมพัฒนาบุคลากร “การสื่อสารเพ่ือ
การสร้างวัฒนธรรมในองค์กร : สื่อสาร
อย่างไร ให้ได้ใจ ให้ได้งาน” เพ่ือน าไปสู่
การปฏิบัติให้มีประสิทธิภาพมากข้ึน 

 
 
 
 
 

 
๒.  มหาวิทยาลัย มีช่องทางการแชทถาม-ตอบ 

บนเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย โดยมี 
admin ประสานและตอบค าถามเกี่ยวกับ
ปัญหาการด าเนินงานให้ผู้มารับบริการ 
หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทราบ ผ่านช่องทาง 
Messenger และทุกหน่วยงาน มีช่องทาง
การสื่อสารผ่าน Web board ของ
หน่วยงาน 

 
๓.  ปรับปรุงข้อมูลเว็บไซต์ของหน่วยงาน  

ให้มีข้อมูลที่สาธารณชนควรทราบ 
อย่างชัดเจน 

กองบริหาร 
งานบุคคล 

 
 
 
 
 
 
 

 
ส านักวิทย
บริการฯ / 
ทุกหน่วยงาน 

 
 
 
 
 

 
ทุกหน่วยงาน 

 

ด าเนินการแล้ว 
มีการจัดอบรมพัฒนาบุคลากรเพ่ือสร้างวัฒนธรรมองค์กร และ 
เพ่ิมประสิทธิภาพการสื่อสารที่ดี 
 

 
 

มีช่องทางแชทถาม-ตอบ บนเว็บไซต์หลักของมหาวิทยาลัย 
 

 
 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
ปรับปรุงช่องทางการสื่อสาร ให้มีช่องทางปฏิสัมพันธ์แลกเปลี่ยนข้อมูล
ข่าวสาร เพ่ือตอบสนองผู้รับบริการ ได้อย่างรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 



มาตรการ / แนวทาง ขั้นตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ผลการด าเนินงาน 
มาตรการยกระดับการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก (External Integrity and Transparency Assessment : EIT) 
ตัวช้ีวัดที่ ๘ การปรับปรุงการท างาน 
การปรับปรุงการท างานให้มีประสิทธิภาพ
มากยิ่งขึ้น โดยปรับปรุงวิธีการ ขั้นตอน 
การด าเนินงาน และการให้บริการ  
โดยเปิดโอกาสให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
เข้ามามีส่วนร่วมในการปรับปรุง  
พัฒนาคุณภาพการท างานของหน่วยงาน  

๑.  จัดอบรมพัฒนาบุคลากร “จิตบริการและ 
การท างานเป็นทีม” เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติ 
ที่มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
๒.  เปิดรับฟังความคิดเห็นของผู้มารับบริการ 

หรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ผ่านช่องทาง  
Web board เพ่ือน ามาปรับปรุง 
การท างานและการให้บริการให้ดีขึ้น 

 

 
๓.  จัดท าคู่มือ/มาตรฐานการปฏิบัติงานของ

หน่วยงานที่สาธารณชนควรทราบ โดย
เผยแพร่บนเว็บไซต์ของหน่วยงาน 

 

กองบริหาร 
งานบุคคล 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ทุกหน่วยงาน 

 
 
 

 

 
ทุกหน่วยงาน 

ด าเนินการแล้ว 
มีการจัดอบรมพัฒนาบุคลากรเพ่ือสร้างจิตบริการและสามารถท างาน
เป็นทีมที่มีประสิทธิภาพ  
 

 
 
มีช่องทางรับฟังความคิดเห็นชอบผู้รับบริการผ่านช่องทาง Web board 

 
 

อยู่ระหว่างด าเนินการ 
มีการเผยแพร่คู่มือ/มาตรฐานการปฏิบัติงานของหน่วยงาน บนเว็บไซต์ 
อยู่ระหว่างปรับปรุงวิธีการและข้ันตอนการด าเนินงานที่เข้าใจได้ง่าย 
เพ่ือเผยแพร่ให้สาธารณชนทราบ 

 


